Politica de Privacidad de Datos
1. Introduccion

Camell Extintores Ltda ("nosotros’, "nuestro” o “la Empresa’) se compromete a
proteger la privacidad de la informacion personal que recopilamos y utilizamos en
relacion con nuestros servicios y sitio web. Esta Politica de Privacidad de Datos
describe como recopilamos, utilizamos y protegemos la informacion personal que
obtenemos de los usuarios ("t0" o "tu’) de nuestro sitio web.

2. Informacion que Recopilamos

Podemos recopilar informacion personal de diversas formas, incluyendo, entre
otras, cuando visitas nuestro sitio web, te registras en él, realizas una compra, te
suscribes a nuestro boletin, respondes a una encuesta o completas un formulario.
La informacion que podemos recopilar incluye tu nombre, direccion de correo
electronico, direccion postal, nUmero de teléfono y detalles de pago.

3. Uso de la Informacion

Utilizamos la informacion personal que recopilamos para los siguientes propositos:
Procesar tus pedidos y brindarte los servicios solicitados.

Personalizar tu experiencia y responder a tus necesidades individuales.

Mejorar nuestro sitio web y ofrecerte un mejor servicio al cliente.

Enviar correos electronicos periodicos con informacion y actualizaciones
relacionadas con tu pedido u otras solicitudes.

Administrar una promocion, encuesta u otra funcion del sitio.



4. Proteccion de la Informacion

Implementamos medidas de seguridad para proteger tu informacion personal
contra el acceso no autorizado, la alteracion, la divulgacion o la destruccion. Sin
embargo, ten en cuenta que ninguna transmision por Internet o almacenamiento
electronico es 100% seguro y, por lo tanto, no podemos garantizar su seguridad
absoluta.

5. Divulgacion a Terceros

No vendemos, intercambiamos ni transferimos de ninguna manera tu informacion
personal a terceros sin tu consentimiento, excepto para el proposito expreso de
proporcionar el servicio solicitado.

6. Cookies

Utilizamos cookies para mejorar tu experiencia en nuestro sitio web. Puedes
configurar tu navegador para que te avise cuando se envien cookies, o puedes optar
por desactivarlas en la configuracion de tu navegador. Sin embargo, ten en cuenta
que algunas funciones de nuestro sitio web pueden no funcionar correctamente si
desactivas las cookies.

7. Consentimiento

Al proporcionarnos tu informacion personal, nos das tu consentimiento para
recopilar, utilizar y divulgar dicha informacion de acuerdo con esta Politica de
Privacidad de Datos.

8. Cambios en la Politica

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar esta Politica de Privacidad de
Datos en cualquier momento. Cualquier cambio sera efectivo inmediatamente
después de su publicacion en nuestro sitio web.



9. Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad de Datos, por favor
contactanos a través de nuestra pagina de contacto en el sitio web.

Al utilizar nuestro sitio web, aceptas esta Politica de Privacidad de Datos. Si no estas
de acuerdo con esta politica, por favor, no utilices nuestro sitio.

Ultima actualizacion: [2024]

Términos y Condiciones
1. Aceptacion de los Términos

Al acceder y utilizar el sitio web de Camell Extintores Ltda ("nosotros", "nuestro” o “la
Empresa’), aceptas estar sujeto a estos Términos y Condiciones de Uso
("Términos"). Si no estas de acuerdo con alguno de estos términos, por favor,
abstente de utilizar nuestro sitio.

2. Uso del Sitio

El uso de nuestro sitio web esta sujeto a las leyes y regulaciones locales, nacionales
e internacionales aplicables. Nos reservamos el derecho de modificar, suspender o
discontinuar cualquier aspecto de nuestro sitio en cualquier momento sin previo
aviso.

3. Privacidad

El uso de nuestro sitio web también esta sujeto a nuestra Politica de Privacidad, que
describe nuestras practicas en relacion con la recopilacion, el uso y la divulgacion de
informacion personal. Al utilizar nuestro sitio, aceptas nuestras practicas de
privacidad descritas en dicha Politica.



4. Propiedad Intelectual

Todo el contenido incluido en nuestro sitio web, como texto, graficos, logotipos,
iconos de botones, imagenes, clips de audio, descargas digitales y compilaciones de
datos, es propiedad de Camell Extintores Ltda o sus proveedores de contenido, y
esta protegido por las leyes de propiedad intelectual aplicables.

5. Proceso de compra

Las transacciones comerciales se realizan a través de comunicacion directa con
nuestro equipo a través de WhatsApp. Al contactarnos, te proporcionaremos
informacion detallada sobre nuestros productos y servicios, asi como los
procedimientos de compra y pago.

6. Limitacion de Responsabilidad

En la maxima medida permitida por la ley aplicable, Camell Extintores Ltda no sera
responsable de ningUn dano directo, indirecto, incidental, especial o consecuente
que surja del uso de nuestro sitio web o de la imposibilidad de utilizarlo.

7. Cambios en los Términos

Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento, y
dichas modificaciones entraran en vigencia inmediatamente después de su
publicacion en nuestro sitio web. Es tu responsabilidad revisar periodicamente estos
Términos para estar al tanto de las modificaciones.

8. Ley Aplicable

Estos Términos se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de Colombia sin
tener en cuenta sus disposiciones sobre conflictos de leyes.



9. Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre estos Términos, por favor contactanos a través de
nuestra pagina de contacto en el sitio web.

Al utilizar nuestro sitio web, aceptas estos Términos y Condiciones de Uso. Si no
estas de acuerdo con estos términos, por favor, no utilices nuestro sitio.



